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Condivisione e gestione responsabile

JOINTLY e la prima BCOI'p® La condivisione ¢ il principio chiave del welfare di JOINTLY,
in Italia nel Welfare e Corporate che siarticola su tre livelli:

Wellbeing, in grado di garantire

un impatto positivo sul

benessere delle persone,

delle aziende e delle realta

locali in cui opera.

Progettiamo insieme alle imprese risposte
utili ed efficaci per rispondere alle nuove
sfide del mercato del lavoro, aumentando il
senso di appartenenza e la soddisfazione dei
propri collaboratori. Offriamo soluzioni per

la genitorialita, per i caregiver, per la salute
mentale e per il benessere psico-fisico, tutte
fruibili online o di persona, oltre che alle
soluzioni di Flexible Benefits.

La nostra offerta di servizi & la piu ampia

sul mercato e - con una rete di partner
accuratamente selezionati - € integrata,
personalizzabile e multicanale.

Siamo l'unica societa di servizi di Welfare

e Corporate Wellbeing che accompagna le
imprese anche nella misurazione di impatto
delle soluzioni proposte ai fini ESG.

Occorre dunque fare Rete! Tra imprese (grandi e piccole sul territorio), tra servizi
pubblici e privati, tra i dipendenti che possono condividere le competenze maturate
nella gestione dei servizi.

Questo permette di innescare un circolo virtuoso che governi e indirizzi una logica di
offerta di servizi in risposta ai diversi e nuovi bisogni delle persone, che massimizzi
I'efficacia nella distribuzione delle risorse e ne attivi di nuove, che dia ossigeno al welfare
pubblico secondo una logica sussidiaria che generi una ricaduta positiva sul territorio

JN
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Lettera agli stakeholder

Nel 2024 abbiamo festeggiato 10 anni di Jointly: un
traguardo importante che ci consente di guardare
al percorso fatto con soddisfazione e gratitudine
per il contributo allinnovazione del welfare
aziendale e alla risposta concreta ai bisogni
delle persone che abbiamo realizzato e, al tempo
stesso, per 'opportunita quotidiana di lavorare

al fianco delle aziende sull’'evoluzione del welfare
aziendale: il Corporate Wellbeing, che per noi ¢ il
risultato di una employee life-work experience in
grado di sostenere le persone a realizzare i propri
progetti di vita personale e lavorativa.

I 2024 e stato anche un anno caratterizzato

dalla volonta di numerose azioni concrete, sia al
nostro interno che all’esterno, per affrontare la
complessita in cui ci troviamo immersi con piu
strumenti e punti di vista: abbiamo ottenuto la
certificazione per la parita di genere e ricevuto il
premio Company for Generation Z per |la categoria
“Wellness Z: welfare aziendale e benessere

della persona” di Radar Academy. Un approccio
diverso alla vita e al lavoro € possibile e investire
nel Corporate Wellbeing porta a risultati positivi
come dimostrano anche le ricerche svolte: sono
3 i paper pubblicati nel 2024 da JOINTLY con la
collaborazione di The European House Ambrosetti
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e dell'Osservatorio HR Innovation practice del
Politecnico di Milano. Abbiamo, inoltre, collaborato
con la Fondazione Magna Carta alla redazione

de “Per una Primavera Demografica”, un volume
dedicato al contesto italiano e discusso alla
presenza della Ministra per la Famiglia e le Pari
Opportunita, Eugenia Roccella, e che ci ha poi
permesso di proseguire nellimpegno entrando nel
Board dell’Osservatorio Crisi Demografica.

In continuita e coerenza con il nostro percorso,
il tema dei giovani, della sostenibilita futura del
sistema Paese e del sistema economico rimane
al centro del nostro impegno anche attraverso

il continuo miglioramento di Professione
Genitori, soluzione dedicata all’'orientamento,
alla comprensione del mondo del lavoro e
all'affiancamento dei genitori. Nel 2024 abbiamo
spento 10 candeline anche per “Push To Open
Diplomandi”, il primo realizzato tra i moduli di
Professione Genitori. Quello che era il progetto
di sostenere i ragazzi nella scelta dopo il diploma
e oggi diventato un programma dedicato a
genitori e figli per affrontare insieme I'essere
genitori: dai primi momenti di vita fino alla
maggiore eta (“SOS Genitori”), dal confronto con
il mondo digitale e dalla necessita di un buon

rapporto con la tecnologia (“Genitori Digitali”) alla
domanda “Chi sard da grande?” Con l'apertura a
una scelta consapevole, grazie anche a genitori
supportivi (*Push To Open Junior” e “Push To Open
Diplomandi”).

L'attenzione per le persone e la loro voglia di stare
bene al lavoro e nella vita generando un impatto
concreto nelle loro vite in modo innovativo € quello
che ci contraddistingue. | risultati raggiunti da
“Professione Genitori” ci confermano che, anche a
distanza di 10 anni, quanto dichiarato nella nostra
mission & sempre piu attuale e vincente.

Con la consapevolezza di poter migliorare
sempre e con l'orgoglio di questi 10 anni di
servizio alle aziende e alle persone, vi invitiamo
alla lettura della 8° edizione del Report di Impatto
di Professione Genitori, un programma che ci
rappresenta particolarmente: condivisione,
scambio, innovazione e impatto.

Presidente JOINTLY - Il welfare condiviso

CEO JOINTLY - Il welfare condiviso
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Premessa

Ilmondo del lavoro si sta confrontando con

sfide sempre piu incalzanti e complesse. La
trasformazione digitale e I'avvento dellIntelligenza
artificiale stanno gia destabilizzando molti settori;
'aumento dell'occupazione a cui non corrisponde
un aumento della produttivita deprime il mercato
del lavoro; e, infine, la crisi demografica che l'ltalia,
come molti altri Paesi, sta attraversando e che sta
gia condizionando le politiche delle aziende, che
riscontrano difficolta nel reclutamento di giovani
talenti per mancanza di competenze o, addirittura,
per mancanza di candidature.

Questi avvenimenti hanno un forte impatto sulle
persone: tassi di engagement ai minimi storici,
sentimenti di “distacco” e perdita di fiducia verso

la propria azienda, aumento di fenomeni burn-out e
problemi psicosociali, sono solo alcune delle criticita
con cui le organizzazioni si trovano oggi a fare i conti
e che richiedono alle aziende di mettere in campo
azioni e strategie di supporto al benessere che
siano concrete e diano riscontri misurabili.

Offrire un supporto a coloro che hanno figli e che
si confrontano con le sfide della crescita e della
loro educazione in un tale contesto di complessita,

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

rappresenta un segno di cura e attenzione da
parte delle aziende, non solo verso le proprie
persone, ma anche per la societa, oltre che un
indice di fiducia nel futuro e un segnale della
volonta di investire sui giovani.

Anche per questo, il programma interaziendale
Professione Genitori vuole offrire a tutti i genitori
uno spazio di crescita e riflessione su se stessi

e sul ruolo genitoriale nel mondo di oggi, la
possibilita di mettersiin gioco e potenziare

alcune competenze e l'opportunita di condividere
esperienze comuni. Allo stesso modo vuole aiutare
i ragazzi nel prendere scelte consapevolirispetto a
sé, al contesto in cui vivono e al mondo del lavoro
che li attende.

Il percorso di rendicontazione di "Professione
Genitori" prosegue con l'obiettivo di fornire ai
propri interlocutori un mezzo di comparazione
affidabile e trasparente negli anniin relazione
all'impatto dei programmi "Push To Open Junior”,
"Push To Open Diplomandi", "SOS Genitori" e
"Genitori Digitali".

JN
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Come leggere il Report

JOINTLY prosegue per il quinto anno nella
rendicontazione del Report di Impatto Sociale del
suo Programma di Welfare "Professione Genitori",
programma di People Caring rivolto ad aziende che
vogliono supportare i propri collaboratori genitori
nella crescita di un figlio, in ottica di migliore
work-life integration. Professione Genitori si
articola in 4 programmi principali:

( P20 DIPLOMANDI >
< GENITORI DIGITALI > < SOS GENITORI >

Con il presente Report, JOINTLY esprime ancora
una volta la volonta di continuare a dare conto ai
propri stakeholder degli effetti e delle esternalita
positive delle sue iniziative di Welfare. Il Report

di Impatto Sociale & un dovere nei confronti di
tutti gli interlocutori coinvolti e un diritto verso
I'intera collettivita e gli stakeholder dei territori
interessati. Lobiettivo € fornire una comunicazione
piu completa non solo di quello che Professione
Genitori consente di realizzare ma anche del
“modo” in cui viene realizzato.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Il presente report siinserisce con continuita nel
percorso di rendicontazione degli impatti iniziato
ormai otto anni fa con il Report di Impatto di Push

To Open, mantenendo l'applicazione della Theory

of Change, ossia la metodologia che permette di
definire la traiettoria specifica e misurabile di una
iniziativa finalizzata alla generazione di cambiamento
sociale (approfondimento nelle slide successive).

Tramite una modalita di lavoro partecipata,
I'analisi include un processo di coinvolgimento dei
principali attori coinvolti. Un percorso che, sotto
la supervisione tecnico-scientifica di BDO, e stato
seguito da un Gruppo di Lavoro interno a JOINTLY,
con la collaborazione di figure esterne coinvolte
nella realizzazione di Programmi.

Sono stati presi come riferimento i principali
standard di rendicontazione utilizzati per la
valutazione di impatto sociale come ad esempio:

- Metodi di processo - GIRS, IRIS (Impact Reporting
and Investment Standard), ESRS (European
Sustainability Reporting Standards).

— Metodi diimpatto - WBCSD (World Business
Council for Sustainable Development) e IAIA
(International Association for Impact Assessment)

— Metodi di monetizzazione come SROI - Social
Return on Investment

BDO, forte della propria expertise, ha condotto
un'analisi approfondita dei principali standard di
rendicontazione (illustrati a fianco) e ha individuato
nello SROI la metodologia di riferimento per
comunicare il valore generato dalla soluzione offerta
da Jointly, basandosi sugli outcome individuati
attraverso 'applicazione della Theory of Change.

Nel presente esercizio il calcolo del
Ritorno Sociale dell'Investimento
(SROI) é stato applicato non solo al
Programma P20 Diplomandi e P20 Junior,
in continuita con gli anni precedenti,
ma in ottica di ampliare il perimetro
del ritorno sociale sull'investimento
del Programma "Professione Genitori",
il calcolo é stato esteso anche ai
restanti Programmi SOS Genitori e
Genitori Digitali. Le specifiche relative
alla metodologia SROI utilizzata sono
disponibili nelle slide successive.
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Per il monitoraggio delle performance e degli impatti sono stati definiti e utilizzati

La catena del "alore diversi tipi di indicatori, sia quantitativi che qualitativi.

Long term

outcome

Permettono di misurare Forniscono informazioni Permettono di
e monitorare nel tempo che permettono di misurare e monitorare

Finalita le risorse necessarie per comprendere l'impatto nel tempo I'impatto Cambiamento imputato
l'avvio e la realizzazione diretto del Programma socio-economico del totalmente alle attivita

Processi, azioni e compiti
finalizzati alla realizzazione
del Progetto.

Programma. realizzate.
Il cambiamento ottenuto
deve essere studiato/
valutato al netto dei

del Programma

Rappresentano le modalita

- Lerisorse umane I - - Indicatori di partecipazione Indicatori di tipo cambiamenti che
. - d dell . ! e o . :
- Aziende e famiglie Himpiego defle risorse - Frequenza di partecipazione qualitativo ottenuti sarebbero avvenuti anche
Tipologia * Risorse economiche - PCTO tramite la compilazione senza le attivita svolte.
.. X investite Rappresentano i risultati di questionari, inviati a
/ Aspetti indagati concreti dell'attivita. studenti e genitori
Rappresentano i benefici/
effetti negativi ottenuti

Gli indicatori sono stati scelti secondo un approccio pragmatico che permette di dialogare facilmente con il Gruppo di lavoro e gli stakeholder, considerando il criterio SMART
(Specifici, Misurabili, Accessibili, Rilevanti, Tracciabili) e il criterio QQT (Qualita, Quantita, Tempo).

In continuita con le edizioni precedenti, sono stati somministrati due questionari, prima e dopo la partecipazione ai programmi.

Siricorda che la compilazione dei questionari & facoltativa; di conseguenza, il numero di rispondenti nei questionari pre e post puo

variare. Inoltre, i partecipanti al questionario pre non coincidono necessariamente con quelli del questionario post e viceversa. Salvo QUESTIONARIO EX-ANTE PROGRAMMA QUESTIONARIO EX-POST

diversa indicazione, le slide seguenti presentano i risultati dei questionari somministrati al termine dei programmi (questionari post). Studenti (P20 Diplomandi) Studenti (P20 Diplomandi)
Genitori Genitori

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.
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Professione Genitori

Teoria del
Cambiamento

Consapevoli del cambiamento accelerato su dinamiche
organizzative e familiari - un processo ancorain atto e
con risvolti diretti sul benessere delle persone - JOINTLY
ha voluto riflettere sugli impatti generati dai singoli
programmi.

Ispirandosi al framework della “Teoria del Cambiamento”,
e stato avviato un processo articolato, rappresentato
in modo causale dalla catena del valore di
"Professione Genitori", per arrivare a identificare
gliimpatti di breve, medio e lungo termine al fine di
tendere verso un cambiamento "sistemico".

Partendo dall’analisi dei singoli programmi, si sono

voluti delineare i principali risultati di breve, medio

e lungo termine (outcome) che concorrono al
raggiungimento di un benessere sociale esteso,
condiviso e strettamente correlato alla dimensione
socioeconomica. Obiettivo ultimo &, quindi, chiarire gli
ambiti di impatto che JOINTLY riconosce come driver
strategici di "Professione Genitori", inclusi la sua
programmazione e relativa rendicontazione.

Nell'insieme dei Programmi, le competenze digitali

e quelle soft, il self-empowerment e il work-life
integration sono i principali aspetti che caratterizzano
il benessere del singolo individuo. Come una quercia
secolare, questi quattro outcome sono considerati la

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Theory of Change

Competenze
soft
Programma

Work life
integration

Programma Self-empowerment

(fiducia/
consapevolezza)

Competenze
digitali
Programma

OUTCOME
BREVE TERMINE

base del "Genitore del domani" e leve fondamentali per
raggiungere il benessere organizzativo. Quest’ultimo,
caratterizzato da un'importante fiducia e engagement
con I'Azienda, facilita il riconoscimento del ruolo delle
Organizzazioni nel contribuire ad attivare cittadini attivi
e a promuovere la mobilita sociale.

La contaminazione con la dimensione esterna, piu
legata al benessere sociale permette di creare una
nuova "professionalita” in cui il Genitore e agente
attivo, parte di un sistema, che promuove una fiducia
generalizzata verso il Paese, le persone e, in generale,
verso le prospettive future.

Fiducia nelle

Mobilita prospettive future
sociale

Fiducia e Fiducia
engagement generalizzata

con l'azienda nelle persone

Fiducia nel

Cittadinanza attiva Sistema Paese

OUTCOME
MEDIO TERMINE

OUTCOME
LUNGO TERMINE

Tale analisi sugli impatti generati dai propri moduli
permette a JOINTLY diriflettere sulla conseguente
(ed eventuale) evoluzione del Programma che, tenuta
ferma la visione di benessere collettivo qui descritto,

richiede una continua riflessione agli stimoli e ai bisogni

che provengono dalla realta in cui viviamo, cresciamo
e lavoriamo. Questo esercizio rispecchia la volonta
di JOINTLY di individuare piu chiaramente le linee e gli

orientamenti che ogni giorno ci spingono a confrontarci

e dialogare con i nostri principali stakeholder,

esprimendo al meglio anche il ruolo chiave delle Aziende

nella complessita sociale che ci circonda.
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Professione Genitori € un programma di People Caring rivolto ad aziende che vogliono supportare

, - o
cos e PrOfeSSIone i propri collaboratori genitori nella crescita di un figlio, in ottica di migliore work-life integration.

Genitori | genitori hanno accesso a 4 diversi moduli per affrontare con successo le principali sfide della
genitorialita, nelle fasi critiche della crescita dei figli.

Professione Genitori € un benefit di valore per i genitori, per i propri figli e per le aziende, in quanto:

—risponde a un’esigenza attuale e urgente: intervenire con un’azione mirata sui genitori,
una delle categorie che piu necessitano di supporto;

—favorisce lo sviluppo di nuove competenze utili sia nella crescita dei figli, che nella dimensione
di crescita personale e professionale.

JOINTLY JOINTLY JOINTLY JOINTLY
Push to Open Genitori Digitali SOS Genitori
Diplomandi
ETA FIGLI ETA FIGLI ETA FIGLI ETA FIGLI
4’ e 5° superiore 2° e 3" media dab5al15anni da 0 a 18 anni
PERCHE PERCHE PERCHE PERCHE
Per fornire gli strumenti Per supportare i figli nella Per sviluppare competenze Per supportare i genitori nello
utili alla scelta del percorso scelta della scuola superiore utili per educare i figli sviluppo delle competenze utili ad
post diploma al corretto uso del digitale affrontare le nuove sfide familiari

—

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.
JNT
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Identita

— Cos’e Professione Genitori

- Evoluzione del programma

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Highlights
(2015-2024)

Ore di formazione
erogate in 10 anni

Professionisti
coinvolti

Tra genitori e ragazzi coinvolti
dall'inizio del programma

Sessioni di gruppo e
laboratori per genitori e figli

Aziende coinvolte
in 10 anni

JN
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Evoluzione del programma

Lancio P20
Diplomandi per
gli studenti delle
superiori

Un programma di
guida alla scelta post
diploma fruibile online
dai figli dei dipendenti
delle aziende clienti di
Jointly

- Piu coinvolgimento
dei genitori

- Maggiore interattivita
per ragazzi

Anche i genitori
protagonisti di
P20 Diplomandi

In parallelo al percorso
per i ragazzi viene
lanciato il modulo

per i genitori

affinche possano
supportare i figliin
modo consapevole e
informato

- Rendicontazione
finalizzata
all’alternanza

- Coinvolgimento delle
scuole

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Sinergia aziende-

Partenza di P20

territori con "Adotta Junior per la

una scuola"

La versione di P20
Diplomandi per gl
studenti dei territori
delle aziende partner
del programma.
Viene introdotta la
rendicontazione delle
ore PCTO.

- Ampliamento
dell’'orizzonte
temporale
dell'intervento

-P20 da singolo
progetto ..a progetto
divita

scelta della scuola
superiore

Un nuovo programma
di people caring che
vuole aiutare i genitori
aorientareifiglidi2° e
3" media nella scelta
della scuola superiore

- Ampliamento
dell'offerta e degli
strumenti a supporto
della scelta

Avvio di Genitori
Digitali per un uso
sano e consapevole
del digitale

Un percorso

formativo per aiutare

i genitori a sviluppare
competenze digitali
utili alla sfera familiare,
professionale e di
cittadini

- Sviluppo dell'offerta
e delle soluzioni
a supporto della
genitorialita

SOS Genitori come
sostegno ai genitori
in tempo di crisi

Un modulo per
supportare i genitori
nella gestione delle
nuove sfide familiari,
a partire dal momento
storico caratterizzato
dalla pandemia

- Sistematizzazione
dell’'offerta di JOINTLY
a supporto della
genitorialita, per
offrire soluzioni
innovative, al passo
conitempieconi
bisogni delle famiglie

Neo-genitorialita e

adolescenza per una

proposta tematica
piu ampia

Lancio di Genitori
nellodissea
dell'adolescenza per
affrontare questa
delicata fase di
crescita dei figli.

SOS Genitori ampliaiil
target diriferimento a
genitoridifigida0a3
anni

- Ampliamento
dell’'offerta tematica
per raggiungere un
bacino di genitori con
figlida 0 a 18 anni

Focus tematiciin
base alla fascia
d’eta dei figli

Un’alternanza di temi
trasversali e focus
verticaliin base alla
fascia d’eta dei figli

per andare incontro
alle diverse esigenze
dei target di Genitori
Digitali e SOS Genitori

- Approfondimento dei
temi affrontati nei
percorsiin base alle
esigenze specifiche
che vivono i genitori
nelle diverse fasi di
crescita dei figli.
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Indicatori
di Input

Gli indicatori di input permettono di misurare
e monitorare nel tempo le risorse principali
necessarie per l'avvio e la realizzazione dei
moduli di Professione Genitori.

| principali input sono:
—Lerisorse umane
- Aziende e famiglie coinvolte

—Risorse economiche investite

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Highlights
(2024)

giornate uomo
investite

famiglie
coinvolte

Testimoni, tutor e persone
coinvolte nella progettazione
e delivery

euro dirisorse
investite

aziende
coinvolte

JN
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Un altro input molto importante per la
realizzazione del programma sono le Aziende
e le famiglie coinvolte.

Con la partecipazione al programma, le Aziende
svolgono una triplice funzione:

—Forniscono ai propri dipendenti un servizio
di welfare aziendale

- Sostengono economicamente l'iniziativa

— Contribuiscono attivamente alla realizzazione
del Programma

Le Aziende che hanno aderito a Professione
Genitori nel 2024 sono 29. Complessivamente
sono state coinvolte 4.005 famiglie.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

(Dati aggregati) 2024

famiglie coinvolte aziende coinvolte
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Le risorse economiche di seguito indicate

si riferiscono ai costi effettivamente
sostenuti, agli investimenti e al valore
stimato delle risorse umane direttamente
remunerate o gratuitamente coinvolte, in
modo da rappresentare 'ammontare degli
investimenti complessivi sostenuti per la
completa realizzazione di un ciclo annuo del
programma.

La modalita di progettazione condivisa e
multi-stakeholder, le professionalita interne

a JOINTLY, i professionisti esterni che hanno
partecipato anche pro-bono e l'intervento del
settore privato (cioé le aziende partecipanti)
hanno permesso di sviluppare un programma
estremamente cost-effective.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Risorse economiche investite

SOS Genitori

P20 Diplomandi

P20 Junior

Genitori Digitali

€ 165.112

€ 169.7117

2024

€ 205.078

—

——

JNT
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Indicatori
di Output

Gli indicatori di Output forniscono informazioni
che permettono di comprendere 'impatto
diretto del programma.

| principali output di Professione Genitori sono:

—Indicatori di partecipazione

- Frequenza di partecipazione

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Highlights
(2024)

Visualizzazioni contenuti
(dirette e on demand)

Accessi
in piattaforma

Impressions
di pagina

Genitori e figli iscritti
alle sessioni di gruppo

JN
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Il tasso di partecipazione al programma

Professione Genitori consiste nella misurazione

del numero di contatti attivi creati.
Sono stati presi in considerazione:
— ilnumero di genitori;

— ilnumero di ragazzi che partecipano e
usufruiscono del programma;

— Il numero delle aziende coinvolte.

Professione Genitori € riuscito a coinvolgere
in un anno 4.005 persone. In totale, in 10 anni,
le persone coinvolte sono state 44.000.

Tale dato ci conferma la significativita del
Programma anche in termini di capacita di
reach.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Numero di partecipanti e aziende coinvolte
per programma

GENITORI
P20 Diplomandi 400
P20 Junior
Genitori Digitali 412
SOS Genitori 1.411

RAGAZZI

417

TOTALE

817

412

1.411

2024

N. AZIENDE
COINVOLTE
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La frequenza di partecipazione consiste nella
misurazione della quantita dei contenuti fruiti
in piattaforma dai ragazzi e dai genitori e della
percentuale di fruizione delle dirette del
programma.

“La percentuale e stata calcolata sul numero degli utenti
che hanno fruito di almeno un contenuto.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

— P20 Diplomandi 1.100+

—— P20 Junior

—— Genitori Digitali 490 +

——— SOS Genitori 2.100+

2024 VISUALIZZAZIONI CONTENUTI
(DIRETTE + ON DEMAND)

2 dirette genitori + 4 dirette ragazzi

5 dirette

2 dirette trasversali e 2 focus verticali
per fascia d'eta

2 dirette trasversali e 2 focus verticali
per fascia d'eta

% FRUIZIONE DIRETTE*
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Indicatori
di Outcome

Gli indicatori di outcome permettono
di misurare e monitorare nel tempo I'impatto
socio-economico del Programma.

La misurazione di tali indicatori & di tipo
qualitativo - sono stati somministrati dei
qguestionari che hanno permesso di esprimere
una valutazione da 1a 5 (dove 1= per niente

e 5 = moltissimo) alla domanda posta.

| questionari sono stati somministrati

agli stakeholder principali e cioe a studenti
e genitori che hanno partecipato ai quattro
moduli di Professione Genitori.

Ad ogni stakeholder e stato somministrato

un questionario differente al fine di indagare

al meglio i vari aspetti del Programma da diversi
punti di vista.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Saranno riportati gli indicatori di outcome
per i programmi "P20 Diplomandi","P20 Junior",
"SOS Genitori" e "Genitori Digitali"

| principali outcome misurati sono:
—Indicatori d'impatto di breve termine
—Indicatori d'impatto di medio termine

—Indicatori d'impatto di lungo termine



PROFESSIONE GENITORI 2024 - REPORT D'IMPATTO

Highlights sondaggi
P20 Diplomandi Informazioni
generali

Durante il percorso abbiamo somministrato ai ragazzi e alle ragazze che hanno preso parte al Programma
un sondaggio per raccogliere le emozioni e gli stati d'animo che provano in vista della scelta post diploma. CARATTERISTICHE TARGET
Figli e figlie dei dipendenti delle
aziende partner di Push to Open
Diplomandi 2024.

QUALI EMOZIONI PROVI PENSANDO AL FUTURO? QUALI SONO GLI STATI D'ANIMO, | COMPORTAMENTI E LE SITUAZIONI Studenti degli ultimi due anni
CHE VIVI LEGATE ALLA PAURA DELLA SCELTA CHE STAI PER FARE? delle scuole superiori, con

53%

provenienti dai vari indirizzi
aspettative scolastici e da tutta Italia.

un’eta media di 17/18 anni,

56% Non avere le capacita per
affrontare il percorso

Ansia 50%

TIPO DI SCUOLA SUPERIORE
¢ della scelta 43% 8 3 /o Liceo
L. 1 60/ . .
Interesse _ 33% Non avere la motivazione _ % Istituto tecnico

ffrontare gli studi 7 Isti i
per atirontare gh studi 1/0 Istituto professionale

Paura _ 27% Deludere le aspettative _ 18%

dei miei genitori

Confrontarmi con GENERE
Entusiasmo _ 21% %
situazioni nuove - 15% 6 5% SO
Soggezione - 15% Confrontarmi con y 8 o
= richieste eccessive - 13% 35/0 Uomini
Gioia 4% Non avere punti »
. diriferimento - 6% PERIODO DI SOMMINISTRAZIONE

24/10/24 - 7/11/24

Altro l 3% Altro - 6%

PARTECIPANTI AL SONDAGGIO

267 degiiiscritti

Perdere le amicizie . 4%

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.
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Indicatori di outcome

P20 Diplomandi

OUTCOME DI BREVE TERMINE
Benessere individuale

OUTCOME DI MEDIO TERMINE

Benessere organizzativo,
famigliare ed economico

OUTCOME DI LUNGO TERMINE
Benessere sociale

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

107

ha aumentato 'autostima

897 857

ha migliorato la capacita

Focus Ragazzi

[ VA

ha avuto accesso a ha sviluppato alcune

e si sente piu consapevole __ disceltain autonomia ___informazioniautorevoliche __ "soft skills" come

di se stesso e delle proprie
capacita

827

ha avuto accesso a strumenti
utili per il futuro

687

ha aumentato la fiducia verso
le possibilita offerte dal nostro sistema
economico, sociale e culturale

difficilmente avrebbe potuto il problem solving

reperire autonomamente

(4 ¢

afferma che P20 ha contribuito
alla decisione della strada da
intraprendere dopo le superiori

907

afferma che grazie a P20 la scelta

del percorso formativo verra influenzata
sia da opportunita di carriera che

da talenti e inclinazioni personali

887%

ha migliorato di molto la consapevolezza

di contesto e opportunita offerte dal
mondo del lavoro

JNT
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Indicatori di outcome Focus GenitOri
P20 Diplomandi

outcone o s ve TemwIng 837% 117 137%

Benessere Ind“"duale afferma che P20 ha tenuto ha migliorato di molto ritiene che P20 abbia aiutato
conto delle differenti ___ omoltissimo la capacita __iproprifigli a migliorare
esigenze predisponendo di supportare i figli la consapevolezza
sostegni adatti nella scelta nella scelta da compiere

Benessere organizzatvo, ~ 85%  T9% 83% 383€ 136h

fam Igllare ed economico ha migliorato ha aumentato la ¢ stato aiutato valore economico stima del tempo
la percezione __ fiducia nei confronti __ asostenerele __ medio percepito dai __  risparmiato dai
dilavorare in della propria azienda responsabilita di vita genitori che hanno genitorinellaricerca
un'azienda distintiva della propria famiglia fruito del programma diinfo e suggerimenti

OUTCOME DI LUNGO TERMINE 6 30/0

Benessere SOCIaIe afferma che la partecipazione al programma

gli ha permesso di sviluppare maggiore fiducia

verso il sistema sociale, economico e culturale

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.
JNT
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Indicatori di outcome
OUTCOME DI BREVE TERMINE
dei genitori afferma dei genitori afferma che dei partecipanti ritiene utile dei genitori afferma di aver
che P20 ha ampliato P20 ha fornito strumenti aver dedicato del tempo confermato o superato
le conoscenze dell'offerta utili per guidare i figli verso alle proprie riflessioni sui le proprie aspettative nei
formativa una scelta consapevole temi affrontati nel percorso confronti del programma
OUTCOME DI MEDIO TERMINE
dei genitori ha migliorato dei genitori ha dichiarato dei partecipanti dichiara valore economico medio
la percezione di lavorare che P20 li ha aiutati di aver aumentato le percepito dai genitori che
in un’azienda distintiva a sostenere le probabilita di parlare bene hanno fruito del programma
responsabilita di vita della propria azienda
OUTCOME DI LUNGO TERMINE
afferma che la partecipazione al programma
gli ha permesso di approfondire il dialogo
genitore/figlio
— —— ~

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.
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Indicatori di outcome

Genitori Digitali

OUTCOME DI BREVE TERMINE
Benessere individuale

OUTCOME DI MEDIO TERMINE

Benessere organizzativo,
famigliare ed economico

OUTCOME DI LUNGO TERMINE
Benessere sociale

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

857 887% 887%

dei genitori ha migliorato le proprie dei partecipanti afferma che
competenze digitali e ne ha acquisite __ hamigliorato I'equilibrio tra le esigenze
di nuove dei componenti del nucleo famigliare

afferma di aver acquisito strumenti
idonei per guidare il proprio figlio verso
un utilizzo consapevole del digitale

827 887% 917

ha favorito notevolmente

la presa in carico delle
responsabilita di educatori
nei confronti dei propri figli

417€

valore economico medio
percepito dai genitori che
hanno fruito del programma

dei genitori ha migliorato la
percezione dilavorare in
un’azienda distintiva

ha aumentato la probabilita
di parlare bene della
propria azienda

137% 907

dei genitori afferma di aver migliorato Si sente pronto nell'educare il proprio
il proprio rapporto con la tecnologia _figlio al digitale

digitale

JNT
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Indicatori di outcome

SOS Genitori

92% 91% 98% 96%

Ben essere Ind Vi d ua I e afferma di avere acquisito afferma di avere ottenuto la partecipazione al programma Afferma che la propria
le giuste competenze per ___ unsupporto adeguato e gli __ hapermessodiaumentarele _  azienda abbia tenuto conto
gestire al meglio gliimpegni strumentiidonei per affrontare proprie capacita di ascolto e delle differenti esigenze di
familiari e lavorativi al meglio la situazione attuale osservazione dei figli chi ha figli

OUTCOME DI MEDIO TERMINE

Benessere organizzativo, 950/0 950/0 800/0 940/0 482€

fam Igllare ed economico ha aumentato ha appreso piena ha aumentato la ritiene importante la valore economico
la probabilita di __ consapevolezza __ propria produttivita __ creazionediunarete __  medio percepito dai
parlare bene della del contesto e delle di collaborazione genitori che hanno
propria azienda conseguenze con altri genitori fruito del programma
o
OUTCOME DI LUNGO TERMINE o
Benessere SOCIaIe dei genitori ha aumentato la fiducia
nelle persone e nei rapporti interpersonali
———

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.
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Lo SROI € una metodologia che permette di
individuare, quantificare e monetizzare I'impatto
sociale generato da un progetto, stabilendo quanti
“Euro” di valore economico, sociale e ambientale
sono stati creati per ogni “Euro” investito.

Per I'anno fiscale 2024, lo SROI & stato calcolato sul
Programma Push To Open Diplomandi, Push To Open
Junior, il Programma SOS Genitori e Genitori Digitali,
in linea con il 2023.

Per tutti i programmi sono stati analizzati i dati
dei questionari POST Programma somministrati
a studenti e genitori tramite un’analisi qualitativa
e quantitativa, al fine di trarre delle conclusioni
generali sui percorsi di cambiamento e
determinare l'attribuzione di tale cambiamento
all'intervento dei programmi. Inoltre, sono state
calcolate alcune proxy finanziarie tramite ricerche
per specifici settori economici. Il calcolo del ratio
SROI & stato realizzato moltiplicando per ogni
outcome il numero dei beneficiari che hanno
vissuto un cambiamento per il valore della proxy
finanziaria.

A differenza dell'impatto sociale generato da
P20 Diplomandi, in cui sono state indagate sia

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

le percezioni dirette dei genitori che quelle

dei ragazzi, per quanto concerne gli altri tre
programmi, i questionari sono stati unicamente
somministrati ai genitori. Di conseguenza sono
state indagate le percezioni dirette di un solo
stakeholder, utilizzandole come punto di vista
indiretto dei ragazzi.

Nel presente esercizio, in ottica di continuo
perfezionamento delle metodologie interne di
indagine e di calcolo & stato inserito un nuovo
stakeholder indiretto dei diversi programmi:
I’'azienda. Infatti, un ulteriore beneficiario
(indiretto) dell'impatto generato dalle iniziative &

I'azienda che offre ai propri dipendenti tali servizi

di wellbeing.

Per I’'esercizio 2024 JOINTLY ha il piacere di
comunicare che per ogni euro investito in P20
Diplomandi, il valore economico del ritorno
sociale dell'investimento e pari a 1,04 euro. Per
P20 Junior & pari a 1,95 euro. Per SOS Genitori
e stato 2,48 e per Genitori Digitali il valore
economico del ritorno sociale & stato di 1,02.

LE PRINCIPALI VARIABILI CHE, NEL 2024,
HANNO INFLUENZATO IL CALCOLO
DELLO SROI RISPETTO ALL’ESERCIZIO
PRECEDENTE
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Il contributo di
P20 Diplomandi

In termini di impatto, il valore generato
attualizzato e pari a € 213.846,31 al
netto delle percentuali di deadweight,
attribution, displacement e drop-off.

Valore generato attualizzato

|
213.846,31 €

205.078 €
|

Valore input

A fronte di un investimento
di € 205.078,00 il ratio SROI e di 1,04.

Il contributo di
Genitori Digitali

Valore generato attualizzato

|

173.577,73 €

169.717,00 €
|

Valore input

In termini di impatto, il valore generato
attualizzato e pari a € 173.577,73 al
netto delle percentuali di deadweight,
attribution, displacement e drop-off.

A fronte di un investimento di €
169.717,00 il ratio SROI & di 1,02.

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

In termini di impatto, il valore generato
attualizzato ¢ pari a € 380.408,32 al
netto delle percentuali di deadweight,
attribution, displacement e drop-off.

A fronte di un investimento
di € 194.967,00 il ratio SROI & di 1,95.

Il contributo di
SOS Genitori

In termini di impatto, il valore generato
attualizzato & pari a € 410.044,13 al
netto delle percentuali di deadweight,
attribution, displacement e drop-off.

A fronte di un investimento
di € 165.112,00 il ratio SROI & di 2,48.

Valore generato attualizzato
\

|
Valore input

Valore generato attualizzato

|
410.044,13 €
165.112 €
|

Valore input
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Push to Open Diplomandi

«Grazie mille per averci fornito il
vostro punto di vista sulle professioni
del futuro.»

«Ho apprezzato molto I'incontro con la
psicologa e il punto di vista ottimista
sul futuro.»

«L'elemento che ho apprezzato di piu
e stata la disponibilita e la passione
degli organizzatori.»

«Cio che mi e piaciuto maggiormente
e stata la collaborazione con

gli altriragazzi partecipanti, e il
dialogo semplice che cera trai

professionisti e noi.»

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.

Push to Open Junior

«Vorrei ringraziare tutti gli
organizzatori del corso per il lavoro
svolto e anche la mia azienda per la
possibilita che mi ha dato. E stato
un corso ricco diinformazioni e

di spunti di riflessione per aiutare

i nostri ragazzi a fare una scelta
consapevole. Grazie mille.»

<l colloquio one-to-one e
sicuramente il valore aggiunto
maggiore in questo programma.

I mio giudizio e positivo anche

per attenuare il senso di ansia nei
genitori con figli che brancolano nel
buio nella futura scelta.»

«Trovo che la riflessione su ognuno
dei temi trattati sia stata utilissima.»

Genitori digitali

SOS Genitori

«Complimenti vivi a tutte le
professioniste che sono intervenute.
Non sono state sessioni noiose
nonostante le abbia ascoltate alle 10
di sera.»

«Video pillole molto molto belle e
veramente pratiche e utilil»

«Bellissimo intervento e spunti della
psicoterapeuta.»

«Mi e piaciuta l'impronta e
limpostazione data ai vari webinar.»

«Ritengo sia stata un'ottima iniziativa
nel complesso, quindi ci tengo

a ringraziare sia lazienda che le
speaker per questo percorso.»

77

«Vi ringrazio molto per il vostro
tempo. Grandi questioni e sfide da
vivere, speriamo con intelligenza ed
energia! Alla prossimal>

«Grazie per i consigli e le belle
riflessioni di oggil»

«Grazie per averci dato tutte queste
chiavi di lettura sul tema delle regole,
dei si e dei no.»

«Grazie mille per questo
appuntamento, & sempre utile e
importante affrontare questi temi
mai scontati, soprattutto peri
neogenitori, grazie davvero»

«Siete bravissime! Complimenti tutto

super super illuminante»

i

JNT



x Certified
JOINTLY

Live Work Enjoy c_or,,oraﬁo;

©JOINTLY IL WELFARE CONDIVISO S.R.L.



